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附件 7

2022 年全国旅游院校酒店管理与数字化运营专业

师资培训班报名简章

由中国旅游协会旅游教育分会主办，上海杉达学院管理学院承办

的 2022 年全国旅游院校酒店管理与数字化运营专业师资培训班定于

2022 年 8 月 22 日-8 月 28 日在上海浦东新区举办。

当前，互联网、大数据、云计算、人工智能、区块链等技术加速

创新，日益融入经济社会发展各领域全过程，数字经济发展速度之快、

辐射范围之广、影响程度之深前所未有，正在成为重组全球要素资源、

重塑全球经济结构、改变全球竞争格局的关键力量。根据国家深化教

育教学改革制度的要求，三教改革、信息技术与教育教学深度融合，

传统专业数字化升级改造成为本科院校和高等职业院校的重点工作。

高等职业教育的“酒店管理”专业更名为“酒店管理与数字化运营”

专业。越来越多的本科院校开始调整人才培养方案，以数字旅游、数

字文旅作为新的人才培养方向。本次培训旨在顺应数字化时代发展需

要，以新发展理念促进酒店数字化转型，提升酒店管理专业教学师资

的数字素养，助推酒店数字化的应用实践与教学研究，助力校企合作

产学研融合，实现共创共建共融共赢。

上海杉达学院是较早开展数字化旅游人才培养的院校之一，并成

立了上海首批市级重点产业学院-“现代智慧服务产业学院”。2020

年底，学院建立了旅游大数据研究中心和酒店数字营销仿真教学实验

室，从课程、教学方法等方面满足了旅游院校数字化运营课程的教学

条件。在旅游及酒店数字化运营专业方向的建设上，上海杉达学院充

分发挥在高等院校师资培训上积累的丰富经验，根据旅游高等教育新

型人才培养要求以及高等职业教育改革要求先行先试，积极推进师资
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培训基地的建设和教育数字化建设推广与应用。

本期培训班教学设置：1、专题讲座：《数字科技赋能文旅产业发

展》、《培养数字化应用技术人才的探索与实践》、《旅游教育的数字化

转型》；2、数字化运营课程：《<基于数字化运营的酒店客户关系管理>

课程教学内容与教学实践》、《酒店数字化营销课程设计与教学演示》、

《酒店新媒体营销及实战演练》、《酒店收益管理课程内容及教学演

示》、《酒店 HR数智化管理》；3、教学实验室考察与交流：上海大数

据中心考察、杉达学院嘉善校区酒店管理专业实验教学中心考察与现

场体验、杉达学院嘉善校区旅游管理专业实验教学中心考察与现场体

验、数字化厨房与冬奥会“味霸”炒菜机器人考察及机器人炒菜品鉴、

校企合作数字化管理与运营实验室建设经验分享。

培训团队师资由旅游院校资深专业教授和行业富有实战经验的

专家组成，团队成员的遴选注重学科背景的多元性、知识结构的全面

性、专业方向的针对性、理论与实践的结合性等方面，构建一支理论

水平高，实践经验丰富，具有国家战略视角又符合我国旅游业发展、

酒店管理与数字化运营等前瞻性技术研究的专业培训团队。

完成培训规定课时数后，由中国旅游协会旅游教育分会、上海杉

达学院管理学院颁发《酒店管理与数字化运营》专业师资培训结业证

书。

培训班即日起接受报名（截止日期为 2022 年 8 月 15 日），报名

注意事项如下：

1、时间地点

（1）2022 年 8 月 22 日—8月 28 日（22 日报到,28 日离沪）

（2）上海杉达学院管理学院(上海浦东新区金海路 2727 号，地

铁九号线顾唐路站一号出口)

2、培训对象
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中国旅游协会旅游教育分会的会员院校和其他旅游本科院校、高

等职业院校的院长、主管教学和实验室建设的副院长、实验中心主任、

校企合作负责人、专业带头人以及专业课程的教师。

3、培训费用

（1）培训费：3680 元/人（含授课费、资料费、证书工本费等）

（2）食宿费自理。附近酒店自行预定，推荐酒店：①上海宝龙

丽笙大酒店（上海浦东金海路 2449 弄 2号，距学院约 1100 米）②上

海泰吉大酒店（上海浦东金海路 2589 号，距学院约 500 米）③地铁

9 号线沿线酒店推荐：全季上海金桥国际商业广场酒店（9 号线金桥

站[抵达学校约 15 分钟]）、汉庭上海新金桥酒店（9 号线金桥站[抵

达学校约 15分钟]）、上海金桥佳友（9号线台儿庄站[抵达学校约 18

分钟]）、如家酒店（9号线上海外滩城隍庙小南门站[抵达学校约 38

分钟]）、海友酒店（9号线上海外滩城隍庙小南门站[抵达学校约 38

分钟]）、上海徐汇瑞峰酒店（9号线田子坊打浦桥站[抵达学校约 45

分钟]）

（3）支付方式：统一线上支付，扫描二维码登陆“上海杉达学

院校园统一支付平台”，注册后缴费。具体操作流程可参见“缴费操

作说明”。发票由上海杉达学院出具，发票类型为增值税普通发票，

发票条目为“培训费”。
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4、报名方式

（1）请直接扫描报名二维码完成报名，并在报名表中同步提交

报名费转账单据扫描件或照片。报到时请携带一寸免冠彩色照片二

张，用于制作培训证书。

报名咨询工作人员 报名通道二维码

（2）联系人:

陈维勇老师 13301605220 邮箱 243754166@qq.com

林梧桐老师 13818647993

赵 颖老师 18555090910

中国旅游协会旅游教育分会

2022 年 6月 6 日


